Spracovatel’ska zmluva — zmluva o spracovant

osobnych udajov

Uzatvorend v siilade s élankom 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickijch 0séb pri spractivani osobnyjch tidajov a o volnom pohybe tyjchto iidajov a zakona é. 18/2018
Z. z. 0 ochrane osobnijch tidajouv.

Zmluvné strany:

Prevadzkovatel’: Obec Ardanovce

Obchodné meno: Obec Ardanovce

ICO: 00699110

Sidlo: Ardanovce 11, 95606, Ardanovce

Kontakt: ouardanovce@wircom.sk, +421 38 539 82 77

Sprostredkovatel’:

Obchodné meno: webex.digital s.r.o.
ICO: 48329461

Sidlo: Ostrovského 2, 040 01 Kosice

DIC: 2120142167

Kontakt: projekt@webex.sk, 0918 699 666

Il

Uvodné ustanovenie

1. S ohFadom na vysSie uvedené Zmluvné strany uzatvaraji v reZime Nariadenia Eurdépskeho parlamentu
a Rady (EU) €. 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tidajov
a o vol'nom pohybe tjchto tidajov (d'alej len , Nariadenie) a v spojeni so zikonom o spracovani osobnych
tdajov ¢. 18/2018 Z.z o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorSich pravnych predpisov nasledujicu
Zmluvu o spracovani osobnych tidajov.

2. Z hladiska pravneho je Sprostredkovatel vo vztahu Sprostredkovatel'a voéi Previdzkovatel'ovi, ktory ma
Sprostredkovatelom vytvorenti webstranku, pretoZe ma Sprostredkovatel' pristupové tdaje do CMS
systému webstranky, pripadne Prevadzkovatel vyuZiva webhostingové sluzby Sprostredkovatel’a, pretoze
data s ukladané na serveroch zabezpefovanjch Sprostredkovatelom a sprostredkovatel ma k nim
pristup. Sprostredkovatel’ vi§ak nikdy nezasahuje akokol'vek (s vinimkou technickych zisahov nutnych
pre poskytovanie Sluzby), najmi obsahovo a technicky do dat, ktoré ma Previdzkovatel’ umiestnené v
redakénom systéme a/alebo na serveroch.

I1.
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je Gprava vzijomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracovani
Osobnych t1dajov, ktoré Sprostredkovatel ziska vsuvislosti s poskytovanim svojich SluZieb.
Sprostredkovatel' vytvoril pre prevadzkovatela webstranku/y, a/alebo poskytuje webhostingové a iné
doplnkové sluzby na zédklade Zmluvy o vytvoreni webstrinky a poskytovani doménovych a
webhostingovich sluZieb zo dila 28.10.2020. Rozsah spracovania Sprostredkovatelom je presne
definovany v tejto Zmluve.

III.
Poverenie na spraciivanie Osobnych tidajov

1. Prevadzkovatel touto zmluvou poveruje sprostredkovatela spraciivanim osobnych tidajov:

predmet spractvania: sprostredkovatel vykoniva spracivanie osobnych tidajov prostrednictvom
automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spraciivania; ukladanie a /alebo zilohovanie a/alebo
obnova dit ,patriacich“ Previdzkovatelovi a spracovivanych prostrednictvom webstrinky na serveroch
zabezpetovanych Sprostredkovatelom, pri¢om zalohovanie je Sprostredkovatelom vykonivané v stilade
s nastavenim jednotlivjch sluZieb.; spraciivanim sa rozumie najmi vytvorenie webstrinky s kontaktnym



formularom na zbieranie Osobnjch tdajov a ich odosielanie na e-mailové adresy Prevadzkovatela na
serveroch zabezpedenjch Sprostredkovatelom a previdzkovii manipulaciu siivisiacej s prevadzkou tjchto
serverov. Vietko zo strany Sprostredkovatela prebieha len v rozsahu nevyhnutnom pre zaistenie riadneho
poskytovania SluZieb. Vramci opravneného zdujmu kriadnemu zaisteniu poskytovania sluZieb je
Sprostredkovatel' vinimo&ne opravneny skenovat uloZené déta (ato skuto¢ne len pre technické zaistenie
prevadzky Sluzby), napriklad zdévodu kontroly antivirusom (¢ obdobnym programom), opravy prav k
stiborom, alebo ingtalacii CMS systémov. doba spracivania: odo diia nadobudnutia G&innosti tejto zmluvy, az
po skon&enie zmluvného vztahu medzi zmluvnymi stranami podla ¢l. VIL tejto zmluvy; ukonéenim prevadzky
webstranky; zmazanim pristupovych tidajov pre Sprostredkovatel'a Previdzkovatel'om;
na udel: zabezpefenie vjvoja, bezpetnosti, bezproblémového fungovania webovej strdnky spolofnosti;
zabezpetenie vykonavania pravidelnych zaloh databazy klientov na webstranke....; pripadne ich obnovy zo
zalohy v pripade poskodenia; vytvorenia webstranky s kontaktnym formuldrom, zabezpetenie webhostingu
pre webstrdnku, kde je webstranka umiestnend; sprostredkovatel' je oprévneny vykonavat nasledovné
operacie: ziskavat, zaznamenévaf, zhromazdovat, oboznamovat sa, poskytovat, spristupiiovat, usporadivat,
preskupovat, premiestiiovat, kombinovat, vyhl'adévat, opravovat, menit, uchovavat, kopirovat, kontrolovat,
vyuzivat, archovivovat, likvidovaf;

kategérie dotknutych oséb: fyzické osoby - navitevnici webstranky, ktorf maji zaujem kontaktovat
Prevadzkovatela cez kontakiny formular

typy a zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, e-mail; povaha spraclivania: na spracivanie
osobnych tidajov sa vyZaduje stthlas dotknutej osoby v zmysle Pravidla ochrany osobnych idajov;

Iv.
Povinnosti Prevadzkovatel’a

1. Prevadzkovatel je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

i) zaistit, Y¢ Osobné tidaje bud@i spracované vidy v stilade s Nariadenim azikonom o spracovani
osobnjch tdajov, Ze tieto tidaje budt aktuélne, presné a pravdivé, ako aj to, Ze tieto tdaje buda
odpovedat stanovenému tiéelu spracovania;

ii) prijat vhodné opatrenia, aby poskytol subjektom tidajov struénym, transparentnym, zrozumitelnym
ajednoducho pristupnym spésobom za pouZitia jasnjch ajednoduchyjch jazykovjch prostriedkov
véetky informacie aurobil vietky oznidmenia poZadované Nariadenim azdkonom o spracovani
osobnych Gdajov;

iii) pri ukondeni vyuivania Sluzby zmazat vietky déta a ich koépie, vratane akychkolvek Osobnjch
tidajov uloZenych na serveroch Sprostredkovatel'a; pripadne poZiadat Sprostredkovatel'a o zmazanie,
priom tento krok méZe byt spoplatneny hodinovou sadzbou podla aktudlneho cennika
Sprostredkovatela.

V.
Povinnosti Sprostredkovatela

1. Sprostredkovatel je povinny:

1. postupovaf pri spractivani osobnych tidajov podl'a vieobecne zéviznych pravnych predpisov a podla
d’al¥ich pisomnych pokynov prevadzkovatela;

2. informovaf bez zbytoéného odkladu prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela
porusujii vieobecne zaviazné pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych tidajov;

3. spraciivat osobné tidaje len na uréeny ti¢el podFa ¢l. III. tejto zmluvy;

4. byt Prevadzkovatelovi ndpomocny pre splnenie Spravcovskej povinnosti, reagovat na Ziadosti o
vikon prav subjektu tidajov, ako aj pre splnenie dalfich povinnosti v zmysle Nariadenia, pri¢om
tento krok méZe byt spoplatneny hodinovou sadzbou podrla aktuilneho cennfka Sprostredkovatel'a.

5. neposkytovaf a nespristuptiovat osobné wdaje bez predchidzajiceho pisomného sthlasu
Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na
zabezpedenie spractivania osobnjch tidajov podFa tejto zmluvy alebo povinnost poskytnutia a/alebo
spristupnenia osobnjych tdajov vypljva z osobitnjch pravnych predpisov alebo na zaklade
rozhodnutia orgénu verejnej moci;

6. poskytnit stdinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri
plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zdklade Ziadosti dotknutej osoby pri uplatiiovani jej
prav;

7. po skondeni tejto Zmluvy zmazat vietky Osobné tidaje spracované po dobu poskytovania SluZieb;
prevadzkovatel' je oprivneny Ziadat od sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovani osobnych
tidajov, a sprostredkovatel je povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhoviet; tymto nie sii
dotknuté ustanovenia vieobecne ziviznjch pravnych predpisov ukladajicich sprostredkovatelovi
povinnosti uchovavania tychto osobnych Gdajov;

8. V pripade zistenia poruSenie zabezpedenia ochrany spracovivanych osobnych tdajov,
neopravneného alebo nahodného pristupu kosobnym tdajom, znifenia & straty,
neopravneného prenosu, alebo iného neoprivneného spracovania alebo zneuZitia, je

Sprostredkovatel povinny bezodkladne informovat Sprévcu aje povinng bezodkladne prijat
opatrenia na odstrinenie zivadného stavu. O prijatych opatreniach je Sprostredkovatel



1.

2.

1

a)

b)
c)

d)
€)

povinny bezodkladne pisomne alebo emailom alebo prostrednictvom sms informovaf
Spraveu.

VI,
Vyhlasenie Zmluvnych stran

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatel'a postupoval v siilade s §34 ods. 1 zdkona o
ochrane osobnych tdajov, t. j. dbal na odborni, technickil, organizaénii a personilnu sposobilost
sprostredkovatel’a a jeho schopnost poskytniit dostatoéné zaruky na to, Ze sa prijmi primerané technické
a organizaéné opatrenia tak, aby spraciivanie spifialo zikonné poZiadavky a aby sa zabezpeéila ochrana
prav dotknutej osoby.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze prijal dostatoéné zéruky na prijatie technickych a organizaénych opatreni
tak, aby spraciivanie sobnych tdajov spiiialo poZiadavky podFa tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochrane
osobnych tdajov.

VIIL.
Vziajomné povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany su pri plneni tejto Zmluvy povinné:
zaviest technické, organizaéné, personilne a iné vhodné opatrenia v zmysle Nariadenia, aby zaistili a boli
schopni doloZit, Ze spracovanie Osobnych tidajov je vykonivané v siilade s Nariadenim a zdkonom o
spracovani osobnych tdajov tak, aby nemohlo ddjst k neopravnenému alebo nidhodnému pristupu
k Osobnym tidajom a k ddtovym nosiom, ktoré tieto idaje obsahuji, k ich zmene, zniéeniu, & strate,
neopravnenym prenosom, kich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj kinému zneuZitiu a tieto
opatrenia podl'a potreby priebeZne revidovat a aktualizovat;
viest a priebeZne revidovat a aktualizovat ziznamy o spracovani Osobnjch tidajov v zmysle Nariadenia;
riadne a véas ohlasovat pripadné porudenia zabezpedenia Osobnych tidajov Uradu pre ochranu osobnjch
tidajov a spolupracovat s tymto tiradom v nevyhnutnom rozsahu;
navzijom sa informovat o vSetkych okolnostiach vyznamnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy;
zachovavat ml¢anlivost o Osobnych tidajoch a o bezpeénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezpetenie Osobnych tidajov, a to aj po skonéeni tejto Zmluvy;
postupovat v siilade s dal$imi poZiadavkami Nariadenia a zikona o spracovani osobnych tidajov, najma
dodrZovat obecné zisady spracovania osobnych idajov, plnit svoje informa&né povinnosti, nepredavat
Osobné udaje tretim osobdm bez potrebného oprivnenia, reSpektovat priava subjektov tdajov
a poskytovat v tejto stvislosti nevyhnutnt sGéinnost.

VIII.
Podmienky zapojenia subdodévatela

Prevadzkovatel' tymto udel'uje sprostredkovatel'ovi stihlas na zapojenie d'alfieho sprostredkovatela do
vykonévania osobitnych spracovatel'skjch éinnosti podla tejto Zmluvy v mene prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel je povinny, pre pripad, ak zapoji do éinnosti vypljyvajicej mu z tejto Zmluvy dalSieho
sprostredkovatel'a ( dalej tieZ ako .d'ali sprostredkovatel™) mat so sprostredkovatel'om zmluvu, z ktorej
budii  vyplyvat vykonavania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v mene prevadzkovatela.
Sprostredkovatel je povinny v pripade uzatvorenia zmluvy s dalsim sprostredkovatefom v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy uloZit rovnaké povinnosti aké vyplyvaji Sprostredkovatelovi  ztejto  Zmluvy ato
predovietkym poskytnutie dostatoénych zaruk na vykonanie primeranych technickjch a organizaénych
opatren{ takjm spdsobom, aby spractivanie spiiialo po¥iadavky Nariadenia EP a Rady (EU) 2016/679.

V pripade ak d'alsi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti ochrany osobnjch tidajov Sprostredkovatel
zostava voti Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto dal$icho sprostredkovatel'a.



Doba trvania a zanik zmluvy

Thto zmluva sa uzatvara na dobu neurdita. Trvanie tejto zmluvy sa viaZe na trvanie zmluvy o poskytovani sluZieb,
preto okamihom zaniku zmluvy o poskytovani sluzieb zanika aj tato zmluva. Po ukonéeni poskytovania sluzieb
tykajticich sa sprac(vania osobnych tdajov je sprostredkovatel’ povinny na z4Klade rozhodnutia prevédzkovatel’a
vymazat osobné tidaje, alebo vratit ich prevédzkovatel’ovi a vymazat vietky existujlce kopie, ktoré obsahuja
osobné tdaje

Zmluvu je moZné ukonéit:

pisomnou vypovedou dorutenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedenti v zmluve 2 akéhokolvek ddévodu
alebo bez udania dovodu. V§povedna lehota je 1 mesiaca zadina plyndt 1. del mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v
Kktorom bola v§poved dorugena druhej zmluvnej strane.

Pisomnou dohodou zmluvn§ch stran.

Pisomnym odstapenim od zmluvy. Od zmluvy méze odstapit ktorakolvek zo zmluvngch stran v pripade
podstatného porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odstapenie od zmluvy je Gi¢inné jeho doruéenim na
adresu druhej zmluvnej strany uvedent v zmluve.

Ukontenim poskytovania sluZieb.

X.

Zavereéné ustanovenia

1. Téhto Zmluva nadobtida platnost a {Gginnost okamZikom podpisu poslednej zo Zmluvnych stran.
o, Tito Zmluvu mo¥no menit, dopiiiat alebo zrudit len pisomne formou dodatku, datované
a podpisané oboma zmluvnymi stranami s podpismi zmluvnych stran na jednej listine.

3. Zmluyné strany prehlasujt, Ze si navrh tejto Zmluvy pozorne a starostlivo preditali, Ze dobre
rozumej jeho obsahu aZe ten odpoveda ich skutoénej voli, na ddkaz Soho pripjajil svoje
podpisy 2 uzatvaraji tato Zmluvu.

4. Tatozmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om ka?da zo zmluvnych stran obdr#i jeden

z nich.

V Ko#iciach diia 28.10.2020

Sprostredkovatel:

ee "-u-.---..----.--...-.-n-.-..-..u--.




